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勞工職業災害保險－醫療給付常見問答 

ประกนัแรงงานเน่ืองจากอุบัติเหตุจากการท างาน – ค าถามที่พบบ่อยจากกรณีเงิน

สวัสดิการการรักษาพยาบาล 

序號  問題  回答  

1 
遭遇職業傷病，應如何就診？ 

หากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน 
ควรหาความชว่ยเหลือทางการแพทย์
อย่างไร 

被保險人於加保有效期間遭遇職業傷病需門診或住

院時，應持由投保單位填發之「職業傷病門診單」

或「職業傷病住院申請書」，連同全民健康保險卡

及國民身分證或其他足以證明身分之證件向全民健

康保險特約醫院或診所申請診療，免繳交全民健康

保險法規定之部分負擔醫療費用，另享有職業傷病

住院膳食費 30 日內之補助。 

เมื่อผูป้ระกนัภยับาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานขณะที่ประกนัมีผล
บงัคบัใช ้ไดเ้ขา้พบแพทยห์รือนอนโรงพยาบาล ควรน า「แบบฟอรม์
การเขา้พบแพทยเ์นื่องจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน」หรือ 
「แบบฟอรม์การนอนโรงพยาบาลเนื่องจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจาก
การท างาน」ที่กรอกโดยหนว่ยงานหรือนายจา้งที่ช  าระเงินประกนัภยั
พรอ้มกบับตัรประกนัสขุภาพ NHI และบตัรประชาชนหรือหลกัฐาน
ยืนยนัตวัตนอื่น ไปท่ีคลินิคหรือโรงพยาบาลที่ไดร้บัการรบัรองโดย
ส านกังานประกนัสขุภาพเพื่อขอรบัการรกัษา จะไมต่อ้งเสียคา่รกัษา
บางส่วนตามที่ก าหนดโดยส านกังานประกนัสขุภาพ และยงัไดร้บัเงิน
อดุหนนุค่าอาหารจากการนอนโรงพยาบาลเนื่องจากบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยจากการท างานภายใน 30 วนั 

2 
如何取得職業傷病醫療書單？

จะขอรบัแบบฟอรม์หนงัสือเก่ียวกบัการ
รกัษาพยาบาลกรณีบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย
จากการท างานอย่างไร 

被保險人遭遇職業傷病有住院或門診治療需要時，

投保單位或被保險人可至本局網站下載職業傷病門

診單及住院申請書，經由投保單位蓋章證明後被保

險人方可持至全民健康保險特約醫院或診所就醫使

用，投保單位未依規定填發者，被保險人得向本局

及各地辦事處請領，經查明屬實後發給。 

หากผูป้ระกนัภยัไดร้บับาดเจ็บหรอืเจ็บป่วยจากการท างานจนตอ้งการ
รบัการรกัษาจากแพทยไ์ม่วา่จะเป็นกรณีผูป่้วยนอกหรือผูป่้วยใน 
หน่วยงานหรือนายจา้งที่ช  าระเงนิประกนัภยัหรือผูป้ระกนัภยัเอง
สามารถเขา้เว็บไซตข์องส านกังานจา้งตรงเพื่อดาวนโ์หลดแบบฟอรม์
การเขา้พบแพทยแ์ละแบบฟอรม์การนอนโรงพยาบาลเนื่องจากบาดเจ็บ
หรือเจ็บป่วยจากการท างาน เมื่อหน่วยงานหรือนายจา้งที่ช  าระเงนิ
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ประกนัภยัไดป้ระทบัตรารบัรองแลว้ ผูป้ระกนัภยัสามารถไปท่ีคลินิคหรือ
โรงพยาบาลท่ีไดร้บัการรบัรองโดยส านกังานประกนัสขุภาพเพื่อขอรบั
การรกัษา หากหน่วยงานหรือนายจา้งที่ช  าระเงินประกนัภยัไม่ไดก้รอก
แบบฟอรม์ตามกฎ ผูป้ระกนัภยัตอ้งขอรบัจากส านกังานจา้งตรงนีห้รือ
ส านกังานประจ าพืน้ท่ี โดยจะไดร้บัหลงัจากตรวจสอบเรียบรอ้ยแลว้ 

3 
職災就診時未帶相關證件，如

何處理？ 

เมื่อเขา้รบัการรกัษาพยาบาลจากกรณี
บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน แต่
ไม่ไดน้ าเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งไปดว้ย ควรท า
อย่างไร 

被保險人因尚未取得職業傷病門診單或住

院申請書或全民健康保險卡，或因緊急職

業傷病就醫，致未能繳交或繳驗該等證件

時，應檢具身分證明文件，聲明具有職災

保險身分就醫，並先自付醫療費用後，於

該次就醫之日起 10日內（不含例假日）或

出院前補送證件，全民健康保險特約醫院

或診所將會退還所收取之保險醫療費用。 

หากผูป้ระกนัภยัยงัไม่ไดร้บัแบบฟอรม์การเขา้พบแพทยห์รือแบบฟอรม์
การนอนโรงพยาบาลเนื่องจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน 
หรือบตัรประกนัสขุภาพ NHI หรือเขา้รบัการรกัษาพยาบาลกรณีฉกุเฉิน
ท าใหไ้ม่สามารถส่งมอบเอกสารต่างๆใหต้รวจสอบได ้ผูป้ระกนัภยัควร
แสดงเอกสารยืนยนัตวัตนและแสดงตนว่ามีประกนักรณีบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยจากการท างานและออกค่าใชจ้า่ยที่เกิดจากการรกัษาไปก่อน 
หลงัจากนัน้ ภายใน 10 วนั （ไม่รวมวนัหยดุ）หรือก่อนออกจาก
โรงพยาบาล ส่งมอบเอกสารต่างๆที่ขาดส่งไปในตอนแรก คลินิคหรือ
โรงพยาบาลท่ีไดร้บัการรบัรองโดยส านกังานประกนัสขุภาพ NHI จะคืน
เงินคา่ใชจ้า่ยทัง้หมดที่เก็บไปให ้

4 
申請核退自墊職災醫療費用

時，應檢具哪些文件? 

เมื่อสมคัรรบัเงินคา่รกัษาพยาบาลกรณี
บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานท่ี
ออกไปล่วงหนา้คืน ควรเตรยีมเอกสาร
อะไรบา้ง  

被保險人因職業傷病至全民健康保險特約

醫院或診所就診，因不可歸責於被保險人

之事由，致未能於就醫之日起 10 日內或出

院前補送職業傷病門診單或住院申請書，

而先以健保身分就醫者，可於門診治療當

日或出院之日起 6個月內（有特殊原因者

為 5 年內），填具下列申請書件，向本局申

請核退自墊醫療費用。 

หากผูป้ระกนัภยับาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานจึงเขา้รบัการรกัษา
ที่คลินิคหรือโรงพยาบาลที่ไดร้บัการรบัรองโดยส านกังานประกนัสขุภาพ 
ดว้ยเหตผุลที่ไม่ควรเป็นความรบัผิดชอบของผูป้ระกนัภยั ผูป้ระกนัภยัไม่
สามารถส่งมอบแบบฟอรม์การเขา้พบแพทยแ์ละแบบฟอรม์การนอน
โรงพยาบาลเนื่องจากบาดเจ็บหรอืเจ็บป่วยจากการท างานภายใน 10 
วนันบัตัง้แต่วนัท่ีไดร้บัการรกัษาหรือก่อนออกจากโรงพยาบาล ผูป้ระกนั



20260604 版 

序號  問題  回答  

ภยัสามารถกรอกแบบฟอรม์ดา้นล่างในวนัท่ีเขา้พบแพทย ์หรือหลงัจาก
ออกจากโรงพยาบาลภายใน 6 เดือน （กรณีพิเศษ ไม่เกิน 5 ปี ） 
และมอบใหก้บัส านกังานจา้งตรงนีเ้พื่อขอเงินค่าใชจ้่ายในการ
รกัษาพยาบาลคืน 

勞工職業災害保險自墊醫療費用核退申請

書及給付收據。 

ใบสมคัรและใบเสรจ็ขอคืนเงินค่าใชจ้า่ยในการรกัษาพยาบาลท่ีออกไป
ล่วงหนา้กรณีบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน 
診斷書或證明文件。 

เอกสารรบัรองการวินจิฉยัโรค 
醫療費用收據及收費明細。 

ใบเสรจ็และรายละเอียดการเก็บค่ารกัษาพยาบาล 
因上、下班或公出途中發生事故，應另填

具勞工職業災害保險被保險人上下班（公

出）途中發生事故而致傷害陳述書，並檢

附駕駛人駕駛執照正背面影本，如經警察

等有關機關處理者，請一併檢送相關紀錄

影本。 

หากอบุตัเิหตเุกิดขึน้ระหว่างเขา้-ออกงานหรือการท างานนอกสถานท่ี 
ควรกรอกรายละเอยีดนีแ้ยกตา่งหาก และแนบส าเนาใบขบัขี่ทัง้
ดา้นหนา้และดา้นหลงั หากมเีอกสารท่ีไดร้บัการบนัทึกโดยต ารวจหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โปรดแนบส าเนาดงักลา่วมาพรอ้มกนัดว้ย 
 

自 111 年 5 月 1 日起，被保險人如因職業傷

病及其引起之疾病就醫，經醫師認定有醫

療上需要，選用全民健康保險法第 45條第

1 項所定自付差額特殊材料品項者，於先行

墊付自付差額後，另檢附符合全民健康保

險醫事服務機構特約及管理辦法規定之自

付差額同意書。 

ตัง้แตว่นัท่ี 1 เดอืน พฤษภาคม พ.ศ. 2565 เป็นตน้ไป หากผูป้ระกนัภยั
เขา้พบแพทยเ์นื่องจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน และแพทย์
ไดต้ดัสินว่าผูป้ระกนัภยัควรไดร้บัความชว่ยเหลือทางการแพทยต์าม
กฎหมายประกนัสขุภาพแห่งชาตมิาตราที่ 45 ขอ้ที่ 1 ว่าดว้ยค่าใชจ้่าย
ส่วนต่างที่ออกโดยผูป้ระกนัภยัเองส าหรบัเครื่องมือและอปุกรณท์างการ
แพทย ์ผูป้ระกนัภยัควรแนบใบขอ้ตกลงช าระเงินส่วนตา่งดว้ยตนเองที่
ตรงตามกฎการบรกิารและการบรหิารทางการแพทยช์นิดพิเศษของกฎ
ประกนัสขุภาพแห่งชาติ 
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5 
是否所有自費醫材皆可申請核

退自墊醫療費用？ 

ค่าใชจ้า่ยส าหรบัเครื่องมือและอปุกรณ์
ทางการแพทยท์ัง้หมดที่ผูป้ระกนัภยัช าระ
เงินดว้ยตนเองสามารถสมคัรขอเบิกเงินคืน
ไดห้รือไม่ 

為增進遭遇職業傷病之被保險人醫療給付

權益，並兼顧保險資源有效運用，被保險

人因職業傷病經全民健保特約醫院或診所

醫師認定有醫療上需要，選用全民健康保

險法第 45 條第 1 項所定自付差額特殊材料

品項者，於先行墊付自付差額後，得向本

局申請核退差額費用。是以，被保險人如

選用全自費之醫療材料，因屬健保署未納

入全民健保給付之項目，亦非屬職災醫療

給付之項目，故仍須由選擇使用之被保險

人自行負擔。 

เพื่อเพิ่มสิทธิและผลประโยชนท์างสวสัดิการของผูป้ระกนัภยัที่บาดเจ็บ
หรือเจ็บป่วยจากการท างานและเพื่อใชท้รพัยากรใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ 
หากผูป้ระกนัภยับาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานจึงไปท่ีคลินิคหรือ
โรงพยาบาลท่ีไดร้บัการรบัรองโดยส านกังานประกนัสขุภาพและแพทย์
ไดต้ดัสินว่าผูป้ระกนัภยัควรไดร้บัความชว่ยเหลือทางการแพทย ์ ใหย้ึด
ตามกฎหมายประกนัสขุภาพแห่งชาตมิาตราที่ 45 ขอ้ที่ 1 วา่ดว้ย
ค่าใชจ้า่ยส่วนต่างที่ออกโดยผูป้ระกนัภยัเองส าหรบัเครื่องมือและ
อปุกรณท์างการแพทย ์ ตอ้งสมคัรขอเงินส่วนตา่งคืนที่ส  านกังานจา้งตรง
นี ้ หากผูป้ระกนัภยัเลือกใชเ้ครือ่งมือและอปุกรณท์างการแพทยท์ี่ไม่ได้
รวมอยูใ่นรายการท่ีสามารถเบิกไดต้ามหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาติ 
หรือไม่ใช่การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน ผูป้ระกนัภยัตอ้ง
รบัผิดชอบค่าใชจ้่ายดว้ยตนเอง 

6 
自付差額特殊材料品項有哪

些？ 

เครื่องมือและอปุกรณท์างการแพทยช์นิด
พิเศษที่อยู่ในหวัขอ้คา่ใชจ้า่ยส่วนต่างที่
ออกโดยผูป้ระกนัภยัเองมีอะไรบา้ง 

有關全民健康保險法第 45 條第 1項所定之自付差

額特殊材料品項，可至勞保局網站(網址：

https://www.bli.gov.tw/0106230.html)查詢。 

ส าหรบัรายการวสัดทุางการแพทยช์นิดพิเศษที่ผูป่้วยตอ้งรว่มจ่ายส่วน
ต่าง ตามมาตรา 45 วรรค 1 แหง่กฎหมายประกนัสขุภาพแห่งชาติ
ไตห้วนัสามารถตรวจสอบรายละเอียดไดท้ี่เว็บไซตข์องส านกังานประกนั
แรงงาน (เว็บไซต：์https://www.bli.gov.tw/0106230.htmlเพื่อ
ตรวจสอบ) 

https://www.bli.gov.tw/0106230.html
https://www.bli.gov.tw/0106230.html

