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Why is it necessary to wait so long in the ER?

| felt ill so my employer took me to the
emergency room, but even though | was
the first patient there the doctor treated
those who arrived after me first, why is
that?

N\

Emergency room operations are based on “injury
classifications.” This involves evaluating the situations of
individual patients and prioritizing the treatment of those

who face the greatest danger.

If medical personnel ask you to wait, that indicates your
situation is stable, it has nothing to do with discrimination

or an unwillingness to treat foreign nationals.
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Mengapa saat berada di Instalasi Gawat
Darurat harus menunggu lama?

Badan saya sangat tidak sehat, majikan
membawa saya ke IGD untuk menemui
dokter, tetapi mengapa dokter malah
melayani pasien lain, padahal saya datang
lebih awal?

Karena staf medis IGD akan memprioritaskan perawatan
pasien dengan kondisi yang lebih kritis, dengan merujuk
kepada lklasifikasi triase IGDjdan menyesuaikan dengan
kondisi pasien yang ada.

Jika staf medis meminta Anda untuk menunggu sebentar, itu
berarti kondisi kesehatan Anda relatif stabil. Ini bukan berarti
staf medis mendiskriminasi atau tidak mau membantu warga

asing.
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Tai sao phai doi lau o khoa cap curu?
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Toi khong dwoc khoe, chu cua toi dua
toi den phong cap curu dé kham bénh,

nhung tai sao bac si lai giup nguwoi khac
trudc trong khi toi la ngwoi dén trudoc?

Vi nhén vién cap ctru sé dua theo “phin loai chan thwong” va
tuy theo tinh trang thwong tat, bénh tit ctia bénh nhan dé wu
tien xuwr ly bénh nhan nguy kich hon.

Néu nhéan vién y té yéu cau ban cho mét ti thi c6 nghia la tinh
trang ciia ban twong doi on dinh, chir khong phai 1a nhan
vién y té ky thi hay khong c6 thién chi gitip 46 nguoi nwéc
ngoai nhé!
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