
中文翻譯

近日詐騙集團假借交通運輸業如客運、計程車業者名
義，透過＂+8869＂電話客服稱信用卡扣款錯誤、誤設
連續扣款、誤設月票或團體票等，要求依據指示聯繫
銀行取消錯誤，這些都是惡質的「詐騙手法」。
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來電顯示”+”字多詐騙
請多加注意！請多加注意！

+8869

愼防”+”字來電愼防”+”字來電

不提供銀行或
信用卡資料
不提供銀行或
信用卡資料

不配合操作ATM或網銀不配合操作ATM或網銀

要向1955專線、165
專線或客服人員查證
要向1955專線、165
專線或客服人員查證



英文版

Recently, scammers have increasingly been pretending to be from 
transportation industries, such as intercity buses and taxis. They use phone 
numbers with the digits “+8869”and claim to be customer service 
representatives, saying there has been a credit card payment error, or that a 
recurring charge, monthly ticket, or group ticket has been set up by mistake. 
The scammers then instruct the targeted individual to contact their bank and 
cancel the charge. These methods are used to scam victims.
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Phone numbers that start with “+”
are often scams. 
Please be vigilant
are often scams. 
Please be vigilant
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Beware of phone num-
bers that start with “+”
Beware of phone num-
bers that start with “+”

Do not provide bank or 
credit card information
Do not provide bank or 
credit card information

Do not follow scammers in-
structions to use an ATM or 
online banking system

Do not follow scammers in-
structions to use an ATM or 
online banking system

Call the 1955 hotline, 165 
hotline, or customer services 
to verify the situation

Call the 1955 hotline, 165 
hotline, or customer services 
to verify the situation



印尼版

Belakang ini sindikat penipuan menggunakan nama perusahaan angkutan 
seperti bus antar kota, taksi dengan menggunakan nama telepon layanan 
pelanggan “+8869” memberitahukan terdapat kesalahan pemotongan 
kartu kredit, kesalahan pengaturan pemotongan berkala, kesalahan 
pemotongan tiket bulanan dan lainnya, lalu meminta Anda mengikuti 
instruksi menghubungi bank untuk membatalkan kesalahan, semua ini 
adalah “modus penipuan”
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Panggilan Telepon yang 
memperlihatkan tanda “+” 

kebanyakan adalah penipuan
Harap Lebih Waspada!
kebanyakan adalah penipuan
Harap Lebih Waspada!
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Waspada dengan panggilan 
telepon bertanda “+”
Waspada dengan panggilan 
telepon bertanda “+”

Tidak memberikan data 
informasi bank atau kartu 
kredit

Tidak memberikan data 
informasi bank atau kartu 
kredit

Tidak mengikuti instruksi 
mengoperasikan ATM atau 
internet banking
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Mengon�rmasikannya dengan 
menghubungi saluran khusus 
1955, saluran khusus 165 atau 
staf pelayanan 
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越南版

Thời gian gần đây, dưới danh nghĩa là những đơn vị hoạt 
động trong lĩnh vực vận tải như xe khách, taxi v.v..., các nhóm 
lừa đảo đã thông qua tổng đài chăm sóc khách hàng qua điện 
thoại “+8869”, thông báo rằng đã xảy ra các lỗi về trừ thẻ tín 
dụng, khấu trừ liên tục, vé tháng, vé nhóm... , yêu cầu bạn 
liên hệ với ngân hàng để hủy lỗi theo hướng dẫn, tất cả đều là 
“chiêu trò lừa đảo”.
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Cuộc gọi hiển thị kí tự “+” 

đa phần là lừa đảo.
Xin hãy lưu ý!
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Cẩn thận với cuộc gọi 
có kí tự “+”
Cẩn thận với cuộc gọi 
có kí tự “+”

Không cung cấp thông tin 
thẻ tín dụng hoặc ngân 
hàng

Không cung cấp thông tin 
thẻ tín dụng hoặc ngân 
hàng

Không hợp tác thao tác ATM 
hoặc ngân hàng trực tuyến
Không hợp tác thao tác ATM 
hoặc ngân hàng trực tuyến

Kiểm chứng với đường dây 
nóng 1955, 165 hoặc nhân viên 
dịch vụ khách hàng
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泰文版

ในระยะนี้มีกลโกงใหมของแกงคอลเซนเตอร หลอกวาเปนบริษัทรถ
โดยสารหรือแท็กซี่ ใชเบอรโทรเขาที่ขึ้นตนดวย “+8869” อางตัวเปน
ศูนยบริการลูกคาแจงวาการชำระคาโดยสารผานบัตรเครดิต มีการหักผิด 
หักซ้ำ หักเปนรายเดือนหรือหักเปนกลุมฯลฯ ขอใหไปแจงธนาคารวาเกิด
ความผิดพลาดใหยกเลิกการชำระเงิน ทั้งหมดนี้ลวนเปน 
“กลโกงแกงคอลเซ็นเตอร”

ในระยะนี้มีกลโกงใหมของแกงคอลเซนเตอร หลอกวาเปนบริษัทรถ
โดยสารหรือแท็กซี่ ใชเบอรโทรเขาที่ขึ้นตนดวย “+8869” อางตัวเปน
ศูนยบริการลูกคาแจงวาการชำระคาโดยสารผานบัตรเครดิต มีการหักผิด 
หักซ้ำ หักเปนรายเดือนหรือหักเปนกลุมฯลฯ ขอใหไปแจงธนาคารวาเกิด
ความผิดพลาดใหยกเลิกการชำระเงิน ทั้งหมดนี้ลวนเปน 
“กลโกงแกงคอลเซ็นเตอร”

1955hotline1955 1955hotline

เบอรโทรเขาที่ขึ้นตนดวยเครื่องหมาย “+” 

สวนใหญเปนแกงคอลเซ็นเตอร โปรดเพิ่มความ

ระมัดระวัง！
สวนใหญเปนแกงคอลเซ็นเตอร โปรดเพิ่มความ
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ระวังเบอรโทรเขาที่ขึ้นตน

ดวยเครื่องหมาย “+”
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ไมกดตู ATM หรืออีแบงกิ้ง 

ตามที่อีกฝายแจงมา 
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ไมใหขอมูลธนาคารหรือบัตร

เครดิตแกผูอื่น
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ตองแจงสายดวน 1955 หรือสาย

ดวน 165 หรือศูนยบริการลูกคาให

ชวยตรวจสอบ
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