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勞工職業災害保險－醫療給付常見問答 

ประกนัแรงงานเน่ืองจากอุบัติเหตุจากการท างาน – ค าถามที่พบบ่อยจากกรณีเงินสวสัดิการการ

รักษาพยาบาล 
序號 問題 回答 

１ 

遭遇職業傷病，應如何就

診？ 

หากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน ควร
หาความช่วยเหลือทางการแพทยอ์ยา่งไร 

被保險人於加保有效期間遭遇職業傷病需門診或住

院時，應持由投保單位填發之「職業傷病門診單」

或「職業傷病住院申請書」，連同全民健康保險卡及

國民身分證或其他足以證明身分之證件向全民健康

保險特約醫院或診所申請診療，免繳交全民健康保

險法規定之部分負擔醫療費用，另享有職業傷病住

院膳食費 30 日內之補助。 

เม่ือผูป้ระกนัภยับาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานขณะท่ีประกนัมีผลบงัคบัใช้ 
ไดเ้ขา้พบแพทยห์รือนอนโรงพยาบาล ควรน า「แบบฟอร์มการเขา้พบแพทย์
เน่ืองจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน」หรือ 「แบบฟอร์มการนอน
โรงพยาบาลเน่ืองจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน」ท่ีกรอกโดย
หน่วยงานหรือนายจา้งท่ีช าระเงินประกนัภยัพร้อมกบับตัรประกนัสุขภาพ 

NHI และบตัรประชาชนหรือหลกัฐานยืนยนัตวัตนอื่น ไปท่ีคลินิคหรือ
โรงพยาบาลท่ีไดรั้บการรับรองโดยส านกังานประกนัสุขภาพเพ่ือขอรับการ
รักษา จะไม่ตอ้งเสียค่ารักษาบางส่วนตามท่ีก าหนดโดยส านกังานประกนั
สุขภาพ และยงัไดรั้บเงินอุดหนุนค่าอาหารจากการนอนโรงพยาบาลเน่ืองจาก
บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานภายใน 30 วนั 

２ 

如何取得職業傷病醫療書

單？ 

จะขอรับแบบฟอร์มหนงัสือเก่ียวกบัการ
รักษาพยาบาลกรณีบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจาก
การท างานอยา่งไร 

被保險人遭遇職業傷病有住院或門診治療需要時，

投保單位或被保險人可至本局網站下載職業傷病門

診單及住院申請書，經由投保單位蓋章證明後被保

險人方可持至全民健康保險特約醫院或診所就醫使

用，投保單位未依規定填發者，被保險人得向本局

及各地辦事處請領，經查明屬實後發給。 

หากผูป้ระกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานจนตอ้งการรับการ
รักษาจากแพทยไ์ม่ว่าจะเป็นกรณีผูป่้วยนอกหรือผูป่้วยใน หน่วยงานหรือ
นายจา้งท่ีช าระเงินประกนัภยัหรือผูป้ระกนัภยัเองสามารถเขา้เวบ็ไซตข์อง
ส านกังานจา้งตรงเพื่อดาวน์โหลดแบบฟอร์มการเขา้พบแพทยแ์ละแบบฟอร์ม
การนอนโรงพยาบาลเน่ืองจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน เม่ือ
หน่วยงานหรือนายจา้งท่ีช าระเงินประกนัภยัไดป้ระทบัตรารับรองแลว้ 
ผูป้ระกนัภยัสามารถไปท่ีคลินิคหรือโรงพยาบาลท่ีไดรั้บการรับรองโดย
ส านกังานประกนัสุขภาพเพ่ือขอรับการรักษา หากหน่วยงานหรือนายจา้งท่ี
ช าระเงินประกนัภยัไม่ไดก้รอกแบบฟอร์มตามกฎ ผูป้ระกนัภยัตอ้งขอรับจาก
ส านกังานจา้งตรงน้ีหรือส านกังานประจ าพ้ืนท่ี โดยจะไดรั้บหลงัจากตรวจสอบ
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เรียบร้อยแลว้ 

３ 

職災就診時未帶相關證件，

如何處理？ 

เม่ือเขา้รับการรักษาพยาบาลจากกรณีบาดเจ็บ
หรือเจ็บป่วยจากการท างาน แต่ไม่ไดน้ า
เอกสารที่เก่ียวขอ้งไปดว้ย ควรท าอยา่งไร 

被保險人因尚未取得職業傷病門診單或住院申請書

或全民健康保險卡，或因緊急職業傷病就醫，致未

能繳交或繳驗該等證件時，應檢具身分證明文件，

聲明具有職災保險身分就醫，並先自付醫療費用

後，於該次就醫之日起 10日內（不含例假日）或出

院前補送證件，全民健康保險特約醫院或診所將會

退還所收取之保險醫療費用。 

หากผูป้ระกนัภยัยงัไม่ไดรั้บแบบฟอร์มการเขา้พบแพทยห์รือแบบฟอร์มการ
นอนโรงพยาบาลเน่ืองจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน หรือบตัรประกนั
สุขภาพ NHI หรือเขา้รับการรักษาพยาบาลกรณีฉุกเฉินท าให้ไม่สามารถส่ง
มอบเอกสารต่างๆให้ตรวจสอบได ้ผูป้ระกนัภยัควรแสดงเอกสารยืนยนัตวัตน
และแสดงตนว่ามีประกนักรณีบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานและออก
ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดจากการรักษาไปก่อน หลงัจากนั้น ภายใน 10 วนั （ไม่รวม
วนัหยดุ）หรือก่อนออกจากโรงพยาบาล ส่งมอบเอกสารต่างๆท่ีขาดส่งไปใน
ตอนแรก คลินิคหรือโรงพยาบาลท่ีไดรั้บการรับรองโดยส านกังานประกนั
สุขภาพ NHI จะคืนเงินค่าใชจ่้ายทั้งหมดท่ีเก็บไปให้ 

４ 

申請核退自墊職災醫療費用

時，應檢具哪些文件？ 

เม่ือสมคัรรับเงินค่ารักษาพยาบาลกรณี
บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานที่ออกไป
ล่วงหนา้คืน ควรเตรียมเอกสารอะไรบา้ง 

被保險人因職業傷病至全民健康保險特約醫院或診

所就診，因不可歸責於被保險人之事由，致未能於

就醫之日起 10日內或出院前補送職業傷病門診單或

住院申請書，而先以健保身分就醫者，可於門診治

療當日或出院之日起 6個月內（有特殊原因者為 5

年內），填具下列申請書件，向本局申請核退自墊醫

療費用。 

หากผูป้ระกนัภยับาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานจึงเขา้รับการรักษาท่ีคลินิค
หรือโรงพยาบาลท่ีไดรั้บการรับรองโดยส านกังานประกนัสุขภาพ ดว้ยเหตุผลท่ี
ไม่ควรเป็นความรับผิดชอบของผูป้ระกนัภยั ผูป้ระกนัภยัไม่สามารถส่งมอบ
แบบฟอร์มการเขา้พบแพทยแ์ละแบบฟอร์มการนอนโรงพยาบาลเน่ืองจาก
บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานภายใน 10 วนันบัตั้งแต่วนัท่ีไดรั้บการ
รักษาหรือก่อนออกจากโรงพยาบาล ผูป้ระกนัภยัสามารถกรอกแบบฟอร์ม
ดา้นล่างในวนัที่เขา้พบแพทย ์หรือหลงัจากออกจากโรงพยาบาลภายใน 6 

เดือน （กรณีพิเศษ ไม่เกิน 5 ปี ） และมอบให้กบัส านกังานจา้งตรงน้ีเพ่ือ
ขอเงินค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลคืน 

勞工職業災害保險自墊醫療費用核退申請書及給付

收據。 

ใบสมคัรและใบเสร็จขอคืนเงินค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลท่ีออกไปล่วงหนา้
กรณีบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน 

診斷書或證明文件。 

เอกสารรับรองการวินิจฉยัโรค 
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序號 問題 回答 

醫療費用收據及收費明細。 

ใบเสร็จและรายละเอียดการเก็บค่ารักษาพยาบาล 
因上、下班或公出途中發生事故，應另填具勞工職

業災害保險被保險人上下班（公出）途中發生事故

而致傷害陳述書，並檢附駕駛人駕駛執照正背面影

本，如經警察等有關機關處理者，請一併檢送相關

紀錄影本。 

หากอุบติัเหตุเกิดขึ้นระหว่างเขา้-ออกงานหรือการท างานนอกสถานท่ี ควร
กรอกรายละเอียดน้ีแยกต่างหาก  และแนบส าเนาใบขบัขี่ทั้งดา้นหนา้และ
ดา้นหลงั หากมีเอกสารที่ไดรั้บการบนัทึกโดยต ารวจหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
โปรดแนบส าเนาดงักล่าวมาพร้อมกนัดว้ย 
自 111 年 5月 1日起，被保險人如因職業傷病及其

引起之疾病就醫，經醫師認定有醫療上需要，選用

全民健康保險法第 45條第 1項所定自付差額特殊材

料品項者，於先行墊付自付差額後，另檢附符合全

民健康保險醫事服務機構特約及管理辦法規定之自

付差額同意書。 

ตั้งแต่วนัท่ี 1 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2565 เป็นตน้ไป หากผูป้ระกนัภยัเขา้
พบแพทยเ์น่ืองจากบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน  และแพทยไ์ดต้ดัสินว่า
ผูป้ระกนัภยัควรไดรั้บความช่วยเหลือทางการแพทยต์ามกฎหมายประกนั
สุขภาพแห่งชาติมาตราท่ี 45 ขอ้ท่ี 1 ว่าดว้ยค่าใชจ่้ายส่วนต่างท่ีออกโดยผู้
ประกนัภยัเองส าหรับเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ผูป้ระกนัภยัควรแนบ
ใบขอ้ตกลงช าระเงินส่วนต่างดว้ยตนเองท่ีตรงตามกฎการบริการและการบริหาร
ทางการแพทยช์นิดพิเศษของกฎประกนัสุขภาพแห่งชาติ 

５ 

是否所有自費醫材皆可申請

核退自墊醫療費用？ 

ค่าใชจ่้ายส าหรับเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ทางการแพทยท์ั้งหมดท่ีผูป้ระกนัภยัช าระเงิน
ดว้ยตนเองสามารถสมคัรขอเบิกเงินคืนได้
หรือไม่ 

為增進遭遇職業傷病之被保險人醫療給付權益，並

兼顧保險資源有效運用，被保險人因職業傷病經全

民健保特約醫院或診所醫師認定有醫療上需要，選

用全民健康保險法第 45條第 1項所定自付差額特殊

材料品項者，於先行墊付自付差額後，得向本局申

請核退差額費用。是以，被保險人如選用全自費之

醫療材料，因屬健保署未納入全民健保給付之項

目，亦非屬職災醫療給付之項目，故仍須由選擇使

用之被保險人自行負擔。 

เพ่ือเพ่ิมสิทธิและผลประโยชน์ทางสวสัดิการของผูป้ระกนัภยัท่ีบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยจากการท างานและเพื่อใชท้รัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด  หากผู้
ประกนัภยับาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างานจึงไปท่ีคลินิคหรือโรงพยาบาลท่ี
ไดรั้บการรับรองโดยส านกังานประกนัสุขภาพและแพทยไ์ดต้ดัสินว่าผูป้ระกนั
ภยัควรไดรั้บความช่วยเหลือทางการแพทย ์ให้ยึดตามกฎหมายประกนัสุขภาพ
แห่งชาติมาตราท่ี 45 ขอ้ท่ี 1 ว่าดว้ยค่าใชจ่้ายส่วนต่างท่ีออกโดยผูป้ระกนัภยั
เองส าหรับเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย ์ตอ้งสมคัรขอเงินส่วนต่างคืนท่ี
ส านกังานจา้งตรงน้ี หากผูป้ระกนัภยัเลือกใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการ
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แพทยท่ี์ไม่ไดร้วมอยูใ่นรายการที่สามารถเบิกไดต้ามหลกัประกนัสุขภาพ
แห่งชาติ หรือไม่ใช่การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน ผูป้ระกนัภยัตอ้ง
รับผิดชอบค่าใชจ่้ายดว้ยตนเอง 

６ 

自付差額特殊材料品項有哪

些？ 

เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยช์นิด
พิเศษท่ีอยูใ่นหวัขอ้ค่าใชจ่้ายส่วนต่างท่ีออก
โดยผูป้ระกนัภยัเองมีอะไรบา้ง 

全民健康保險法第 45條第 1項所定自付差額特殊材

料品項可至健保署網站查詢。 

สามารถไปดูขอ้มูลไดท่ี้เวบ็ไซตข์องส านกังานประกนัสุขภาพ เร่ืองกฎหมาย
ประกนัสุขภาพแห่งชาติมาตราท่ี 45 ขอ้ท่ี 1 ว่าดว้ยเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ทางการแพทยช์นิดพิเศษท่ีอยูใ่นหวัขอ้ค่าใชจ่้ายส่วนต่างท่ีออกโดยผูป้ระกนัภยั
เอง 

 


