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勞工職業災害保險－失能給付（含照護補助）常見問答 

ประกนัแรงงานเน่ืองจากอุบัติเหตุจากการท างาน – ค าถามที่พบบ่อยจากกรณีเงินสวสัดิการส าหรับผู้

พกิาร (รวมทั้งเงินอดุหนุนดูแล) 
序號 問題 回答 

１ 

職災保險失能給付的請領資

格及給付基準各如何？ 

เง่ือนไขคุณสมบติัและวิธีการจ่ายเงินส าหรับ
ผูพ้ิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการท างาน 

請領資格： 

เง่ือนไขคุณสมบติั： 

被保險人遭遇職業傷病，經治療後，症狀固定，再

行治療仍不能改善其治療效果，經全民健康保險特

約醫院或診所診斷為永久失能，符合勞工職業災害

保險失能給付標準規定者，得按其平均月投保薪

資，依規定之給付基準，請領失能一次金給付。若

被保險人 98 年 1月 1日勞保年金制度施行前有勞工

保險年資，經評估失能狀態為終身無工作能力符合

失能年金給付條件，除已領取失能年金者外，亦得

選擇請領失能一次金。 

ผูป้ระกนัภยัท่ีบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน หลกัจากไดรั้บการรักษาแลว้ 
และอาการจากโรคจะคงท่ีไม่เปล่ียนแปลงอีก แมจ้ะไดรั้บการรักษาเพ่ิมก็จะไม่ดี
ขี้น  ไดรั้บการวินิจฉัยจากคลินิคหรือโรงพยาบาลท่ีไดรั้บการรับรองโดย
ส านกังานประกนัสุขภาพว่าจะเป็นผูพ้ิการไปตลอดชีวิต และตรงตามกฎท่ีจะ
ไดรั้บสวสัดิการส าหรับผูพ้ิการท่ีมีอุบติัเหตุจากการท างาน จะไดรั้บเงิน
สวสัดิการส าหรับผูพิ้การเป็นเงินกอ้นหน่ึงคร้ัง โดยค านวณจากเงินประกนัตาม
เงินเดือนโดยเฉล่ียต่อเดือนและกฎการจ่ายเงินสวสัดิการ 
หากผูป้ระกนัภยัถือประกนัแรงงานก่อนการบงัคบัใชข้องสิทธิในการรับเงิน
ประกนัรายปี วนัที่ 1 เดือน มกราคม พ.ศ. 2552 และเพราะความพิการน้ีท า
ให้ไม่สามารถท างานไดอ้ีกซ่ึงตรงตามสวสัดิการในการรับเงินรายปีส าหรับผู้
พิการ นอกจากสามารถรับเงินรายปีส าหรับผูพ้ิการ 
ยงัสามารถเลือกรับเงินสวสัดิการส าหรับผูพิ้การเป็นเงินกอ้นหน่ึงคร้ัง 
給付基準： 

วิธีการจ่ายเงิน： 

一次金給付：按被保險人診斷實際永久失能日當月

起前 6個月的平均月投保薪資，並依勞工職業災害

保險失能給付標準規定的給付等級日數計算發給。

最高第 1等級，給付日數 1,800日，最低第 15等

級，給付日數 45日。 

เงินสวสัดิการเป็นเงินกอ้นหน่ึงคร้ัง：จะไดรั้บเงินโดยค านวณจากเงินเดือนที่
ท าประกนัโดยเฉล่ีย 6 เดือนแรกก่อนวนัท่ีผูป้ระกนัภยัถูกวินิจฉยัว่าจะพิการไป
ตลอดชีวิต และดูจากกฎการรับเงินสวสัดิการส าหรับผูพ้ิการท่ีเกิดจากอุบติัเหตุ
จากการท างานตามจ านวนวนั  
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序號 問題 回答 

สูงสุดระดบั 1 ไดรั้บเงินสวสัดิการเป็นเวลา 1,800วนั 

นอ้ยสุดระดบั 15 ไดรั้บเงินสวสัดิการเป็นเวลา 45วนั 

年金給付：依被保險人之失能程度，經評估符合完

全失能、嚴重失能或部分失能者，按平均月投保薪

資 70%、50%或 20%發給失能年金。如同時有符合

加發眷屬補助請領資格的配偶或子女時，依失能年

金給付標準計算後金額每一人加發 10％，最多加計

20％。 

เงินสวสัดิการรายปี：ดูจากระดบัความพิการของผูป้ระกนัภยัว่าเป็นความพิการ
ขั้นรุนแรงหรือเป็นความพิการเพียงบางส่วน จะไดรั้บเงิน70%, 50% หรือ 
20% ค านวณจากเงินประกนัตามเงินเดือนโดยเฉล่ียต่อเดือน หากมีคู่สมรส
หรือบุตรท่ีมีคุณสมบติัท่ีจะไดรั้บเงินอุดหนุนเพ่ิมเติมในเวลาเดียวกนั ค านวณ
เงินสวสัดิการรายปีส าหรับผูพิ้การแลว้จะไดรั้บเพ่ิม 10％ ต่อคน สูงสุด 20

％ 

２ 

如何申請職災保險失能給

付？應備具哪些文件？ 

สมคัรเงินสวสัดิการส าหรับผูพ้ิการท่ีเกิด
อุบติัเหตุจากการท างานอยา่งไร 
ควรเตรียมเอกสารอะไรบา้ง 

如何申請職災保險失能給付？ 

สมคัรเงินสวสัดิการส าหรับผูพ้ิการท่ีเกิดอุบติัเหตุจากการท างานอยา่งไร？ 
被保險人如於保險有效期間罹患傷病，經治療後，

症狀固定，再行治療仍不能改善其治療效果，於加

保期間或退保後 1年內，經診斷遺存失能，符合勞

工職業災害保險失能給付標準規定，得於 5年請求

權時效內，洽「經衛生福利部醫院評鑑優等以上、

醫院評鑑合格之醫學中心或區域醫院、醫院評鑑及

教學醫院評鑑合格」之全民健康保險特約醫院或診

所診斷開具「勞工職業災害保險失能診斷書」，由醫

院逕寄本局，並另填具「勞工職業災害保險失能給

付申請書及給付收據」連同「勞工職業災害保險失

能診斷書逕寄證明書」，經由投保單位向本局申請失

能給付（如已退保可自行申請），本局再依上開規定

綜合審定被保險人適用之失能等級及日數後發給。

至失能給付相關申請書空白表格可電洽本局 02-

23961266轉分機 3666綜合索表組或逕洽本局總局 1

樓服務台、本局各縣市辦事處索取。 

หากผูป้ระกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยในขณะท่ีประกนัมีผลบงัคบัใช้ หลกั
จากไดรั้บการรักษาแลว้ และอาการจากโรคคงท่ีไม่เปล่ียนแปลงอีก แมจ้ะไดรั้บ
การรักษาเพ่ิมก็จะไม่ดีขี้น ในระยะเวลาท่ีจ่ายเงินประกนัหรือหลงัจากถอน
ประกนัภายใน 1 ปี ไดรั้บการวินิจฉยัว่าจะพิการไปตลอด และตรงตามกฎการ
รับเงินสวสัดิการส าหรับผูพ้ิการท่ีเกิดจากอุบติัเหตุจากการท างาน ภายใน
ระยะเวลาท่ีมีสิทธิยื่นค าร้องเป็นเวลา 5 ปี ตอ้งติดต่อกบั「โรงพยาบาล ศูนย์
การศึกษาทางการแพทย ์หรือโรงพยาบาลประจ าเขตท่ีผา่นมาตรฐานของ
กระทรวงสาธารณสุขตามท่ีก าหนด」และเป็นคลินิคหรือโรงพยาบาลท่ีไดรั้บ
การรับรองโดยส านกังานประกนัสุขภาพเพ่ือขอให้ออก 「ใบรับรองการตรวจ
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序號 問題 回答 

วินิจฉยัผูพ้ิการท่ีเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน」โดยให้โรงพยาบาลส่งเอกสาร
มาท่ีส านกังานจา้งตรงน้ี และตอ้งกรอก 「ใบสมคัรและใบเสร็จเงินสวสัดิการ
ส าหรับผูพ้ิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการท างาน」พร้อมดว้ย 「หนงัสือ
รับรองว่าใบรับรองการตรวจวินิจฉัยผูพ้ิการท่ีเกิดอุบติัเหตุจากการท างานไดถู้ก
ส่งแลว้」โดยให้หน่วยงานหรือนายจา้งท่ีช าระเงินประกนัภยัเป็นผูส้มคัร
สวสัดิการส าหรับผูพิ้การกบัส านกังานจา้งตรงน้ี （หากไม่มีหน่วยงานหรือ
นายจา้งท่ีช าระเงินประกนัภยั สามารถสมคัรไดด้ว้ยตนเอง）ส านกังานจา้งตรง
น้ีจะอนุมติัเงินสวสัดิการโดยพิจารณาจากล าดบัความรุนแรงของความพิการและ
จ านวนวนัตามท่ีระบุไวด้า้นบน 

กรุณาติดต่อ ส านกังานจา้งตรง เบอร์โทรศพัท ์02-23961266 ต่อ3666 

กลุ่มดูแลใบค าร้องส่วนกลาง หรือติดต่อเคาวเตอร์บริการชั้น 1 เพื่อขอรับใบ
สมคัรสวสัดิการส าหรับผูพ้ิการ 
應備具書件如下： 

ควรเตรียมเอกสารตามดา้นล่างน้ี 

勞工職業災害保險失能給付申請書及給付收據。 

ใบสมคัรและใบเสร็จเงินสวสัดิการส าหรับผูพ้ิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการ
ท างาน 

勞工職業災害保險失能診斷書。 

ใบรับรองการตรวจวินิจฉยัผูพ้ิการท่ีเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน 

經醫學檢查者，附檢查報告及相關影像圖片。 

ผูท่ี้ไดรั้บการตรวจร่างกาย โปรดแนบรายงานผลการตรวจและรูปถ่ายประกอบ 

最後更新日期：2022-04-06 

อพัเดตล่าสุด ：2565-04-06 

３ 

職災保險失能年金是否跟勞

保一樣，必須工作能力減損

70%以上才可以請領年金？ 

เงินสวสัดิการรายปีส าหรับผูพ้ิการเน่ืองจาก
อุบติัเหตุจากการท างานเหมือนกนักบัเงิน
ประกนัแรงงานหรือไม่ และจ าเป็นตอ้ง
สูญเสียสมรรถภาพทางการท างาน70%ขึ้น
ไปจึงจะสามารถขอรับเงินสวสัดิการรายปีใช่
หรือไม่ 

職災保險失能年金與勞保失能年金規定不同，其條

件依失能程度區分為完全、嚴重及部分失能等 3類

型，請領標準如下： 

กฎการรับเงินสวสัดิการรายปีส าหรับผูพ้ิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการท างานกบั
กฎการรับเงินประกนัแรงงานนั้นไม่เหมือนกนั มีเง่ือนไขขึ้นกบัความรุนแรง
ของความพิการ โดยแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ความพิการโดยสมบูรณ์ ความพิการ
ขั้นรุนแรงและความพิการบางส่วน คุณสมบติัในการรับเงินมี ดงัน้ี 

完全失能：符合勞工保險失能給付標準(下稱勞保失

能標準)第 3 條附表所定失能等級第 1 等級或第 2等

級之失能項目，且該項目失能狀態列有終身無工作

能力者。 

ความพิการโดยสมบูรณ์：ตรงตามคุณสมบติัท่ีจะไดรั้บเงินประกนัแรงงาน
ส าหรับผูพ้ิการท่ีระบุไวใ้นมาตรฐานสวสัดิการประกนัแรงงานส าหรับผูพ้ิการ
ตามมาตรา 3 โดยมีระดบัความพิการขั้นท่ี 1 และขั้นท่ี 2 และเป็นการสูญเสีย
สมรรถภาพทางการท างานไปตลอดชีวิต 

嚴重失能，應符合下列條件之一： 

ความพิการขั้นรุนแรง ตรงตามเง่ือนไขขอ้ใดขอ้หน่ึงดา้นล่างน้ี： 
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序號 問題 回答 

符合勞保失能標準第 3條附表所定失能等級第 3等

級之失能項目，且該項目之失能狀態列有終身無工

作能力者。 

整體失能程度符合失能等級第 1等級至第 9等級，

並經個別化專業評估，其工作能力減損達 70%以

上，且無法返回職場者。 

ตรงตามคุณสมบติัระบุไวใ้นมาตรฐานสวสัดิการประกนัแรงงานส าหรับผูพ้ิการ
ตามมาตรา 3 โดยมีระดบัความพิการขั้นท่ี 3 และเป็นการสูญเสียสมรรถภาพ
ทางการท างานไปตลอดชีวิต 
ระดบัความพิการโดยรวมตรงตามระดบัความพิการขั้นท่ี 1 ถึง ขั้นท่ี 9 

หลงัจากไดรั้บการประเมินทางวิชาชีพเป็นรายบุคคลแลว้พบว่าสูญเสีย
สมรรถภาพทางการท างานตั้งแต่ 70% ขึ้นไปและไม่สามารถกลบัไปท างาน
ได ้

部分失能：整體失能程度符合失能等級第 1等級至

第 9等級，並經個別化專業評估，其工作能力減損

達 50%以上者。 

ความพิการบางส่วน： ระดบัความพิการโดยรวมตรงตามระดบัความพิการขั้น
ท่ี 1 ถึง ขั้นท่ี 9 หลงัจากไดรั้บการประเมินทางวิชาชีพเป็นรายบุคคลแลว้
พบว่าสูญเสียสมรรถภาพทางการท างานตั้งแต่ 50% ขึ้นไป 

４ 

被保險人遭遇職災事故致遺

存失能，是否可以同時請領

勞保老年年金及職災保險失

能年金？ 

ผูป้ระกนัภยัท่ีประสบอุบติัเหตุจากการท างาน
จนพิการ สามารถสมคัรรับเงินบ านาญชรา
ภาพและเงินสวสัดิการผูพ้ิการเน่ืองจาก
อุบติัเหตุจากการท างานในเวลาเดียวกนัได้
หรือไม่ 

可以，依勞工職業災害保險及保護法第 58條規定，

被保險人發生不同保險事故，同時符合職業災害保

險年金或其他社會保險年金時，得併領，但職災年

金給付會予以減額調整，減額調整比率以 50%為

限。是以，被保險人於請領職災保險失能年金期

間，嗣符合請領勞保老年年金條件，並提出申請

時，可同時併領兩種年金給付，惟其請領之職災保

險失能年金與勞保老年年金給付之合計金額，如超

過「職災保險失能年金」所採計之平均月投保薪資

數額，本局將依規定自其原領「職災保險失能年

金」辦理扣減。 

สามารถท าได ้ตามกฏประกนัและคุม้ครองอุบติัเหตุจากการท างานมาตรา 58 

หากผูป้ระกนัภยัมีคุณสมบติัตรงตามประกนัภยัคนละประเภท  ตวัอยา่งเช่น มี
คุณสมบติัตรงตามสวสัดิการผูพ้ิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการท างานและ
สวสัดิการประกนัสังคมประเภทอืน่ในเวลาเดียวกนั สามารถรับเงินทั้งสอง
ประเภทได ้แต่จ านวนเงินสวสัดิการผูพ้ิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการท างานจะ
ถูกปรับลด อตัราการปรับลดจะไม่เกิน 50% 

หากในขณะท่ีผูป้ระกนัภยัไดรั้บเงินสวสัดิการผูพ้ิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการ
ท างาน มีคุณสมบติัท่ีจะไดรั้บเงินบ านาญชราภาพ สามารถขอรับเงินทั้งสอง
ประเภทน้ีไดใ้นเวลาเดียวกนั แต่หากจ านวนเงินรวมของทั้งสองประเภทนั้นเกิน
จ านวนเงินประกนัโดยเฉล่ียจากเงินเดือนส าหรับเงินสวสัดิการผูพ้ิการเน่ืองจาก
อุบติัเหตุจากการท างาน ส านกังานจา้งตรงมีความจ าเป็นตอ้งหกัเงินสวสัดิการผู ้
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序號 問題 回答 

พิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการท างานตามกฎ 

５ 

職災保險失能給付之失能種

類、項目、等級是否與勞工

保險失能給付相同？ 

ประเภท คุณสมบติั ระดบัความรุนแรงท่ี
ก าหนดเพ่ือรับเงินสวสัดิการผูพ้ิการเน่ืองจาก
อุบติัเหตุจากการท างาน เหมือนกนักบัของ
สวสัดิการผูพ้ิการจากประกนัแรงงานหรือไม่ 

考量被保險人不論係因職業災害或普通傷病致永久

失能，據以審查認定之給付標準應採相同審查認定

基準，失能種類、狀態、等級、審核基準、開具診

斷書醫療機構層級等皆依勞工保險失能給付標準規

定辦理。 

พิจารณาว่าผูป้ระกนัภยัพิการถาวรเพราะอุบติัเหตุจากการท างานหรือเป็นการ
บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยธรรมดา มาตรฐานการอนุมติัเงินจากใบรับรองการ
วินิจฉยัโรค ประเภทของความพิการ ลกัษณะของความพิการ ล าดบัขั้นของ
ความรุนแรง และการตรวจสอบนั้นเหมือนกนั ทั้งหมดยึดตามกฎมาตรฐาน
สวสัดิการผูพ้ิการจากประกนัแรงงาน 

６ 

被保險人遭遇職業災害後領

有身心障礙手冊是否就可以

請領職災保險失能給付？ 

ผูป้ระกนัภยัท่ีประสบอุบติัเหตุจากการท างาน
และไดบ้ตัรประจ าตวัผูพ้ิการสามารถขอเงิน
สวสัดิการผูพ้ิการเน่ืองจากอุบติัเหตุจากการ
ท างานไดใ้ช่หรือไม่ 

因身心障礙手冊之核發標準與職災保險失能給付之

認定係適用不同法令，自不得援引比照適用，惟被

保險人如遭遇職業傷病，經治療後，症狀固定，再

行治療仍不能改善其治療效果，經全民健康保險特

約醫院或診所診斷為永久失能，符合勞工職業災害

保險失能給付標準規定者，得申請職災保險失能給

付。 

เพราะมาตรฐานการอนุมติับตัรประจ าตวัผูพ้ิการและสวสัดิการผูพ้ิการจาก
ประกนัแรงงานไม่ไดย้ึดตามกฎเดียวกนั เพราะฉะนั้นไม่สามารถน ามาเทียบกนั
ได ้เม่ือผูป้ระกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน หลงัจากไดรั้บ
การรักษาแลว้ และอาการจากโรคคงท่ีไม่เปล่ียนแปลงอีก แมจ้ะไดรั้บการรักษา
เพ่ิมก็จะไม่ดีขี้น และไดรั้บการวินิจฉยัจากคลินิคหรือโรงพยาบาลท่ีไดรั้บการ
รับรองโดยส านกังานประกนัสุขภาพว่าจะพิการถาวร อีกทั้งตรงตามคุณสมบติั
จะไดรั้บเงินสวสัดิการผูพ้ิการจากประกนัแรงงาน สามารถสมคัรรับเงินดงักล่าว
ได ้

７ 

領職災保險失能年金是不是

必須退保？ 

เม่ือเลือกรับสวสัดิการผูพ้ิการจากประกนั
แรงงานแลว้ตอ้งยกเลิกการจ่ายประกนัใช่
หรือไม่ 

依勞工職業災害保險及保護法第 48條規定，被保險

人經評估為終身無工作能力，領取本保險或勞工保

險失能給付者，由保險人逕予退保。是以，被保險

人因職業災害致遺存失能，如失能程度已達終身無

工作能力，並請領完全或嚴重失能年金者，本局即

依前揭規定逕予退保；至請領部分失能年金者，其

如可返回職場則可繼續加保。 

ตามกฏประกนัและคุม้ครองอุบติัเหตุจากการท างานมาตรา 48 หลงัจากผู้
ประกนัภยัถูกประเมินว่าไม่สามารถท างานไดไ้ปตลอดชีวิต จึงรับสวสัดิการผู ้
พิการจากประกนัแรงงาน ตอ้งยกเลิกการจ่ายประกนัหรือไม่ ดูจากความพิการ
ถาวรจากอุบติัเหตุในการท างาน หากความรุนแรงของความพิการท าให้สูญเสีย
ความสามารถในการท างานไปตลอดชีวิต และรับเงินสวสัดิการผูพ้ิการแบบผูท่ี้
มีความพิการโดยสมบูรณ์หรือขั้นรุนแรง ส านกังานจา้งตรงน้ีจะยกเลิกการจ่าย
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ประกนัตามกฎ หากเป็นความพิการบางส่วน ถา้สามารถกลบัไปท างานได ้จะมี
การจ่ายประกนัต่อไป 

８ 

被保險人身體原已局部失

能，不幸又發生職災，可以

再請領失能給付嗎？如何認

定失能程度加重？ 

หากผูป้ระกนัภยัมีความพิการอยูแ่ลว้แต่แรก 

แต่โชคไม่ดีเกิดอุบติัเหตุขึ้นอีก สามารถ
สมคัรรับสวสัดิการผูพิ้การอีกคร้ังไดห้รือไม่ 

แลว้ระดบัความรุนแรงของความพิการที่มาก
ขึ้นจะพิจารณาอยา่งไร 

被保險人之身體原已局部失能，再因職業傷病致同

一部位失能程度加重或不同部位發生失能，經綜合

評估符合下列情形者，即可認定為失能程度加重，

得依規定提出申請。 

หากผูป้ระกนัภยัมีความพิการบางส่วนอยูแ่ลว้ แต่เกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย
จากการท างานขึ้นบนร่างกายท่ีเดิมจนท าให้ระดบัความรุนแรงจากความพิการมี
มากขึ้น หรือเกิดความพิการขึ้นบนร่างกายท่ีใหม่  หากหลงัจากถูกประเมินโดย
ละเอียดแลว้ มีคุณสมบติัตรงตามดา้นล่างน้ี สามารถถือว่าระดบัความรุนแรง
จากความพิการมีมากขึ้นและสมคัรรับเงินสวสัดิการได ้

失能一次金：經綜合評估全部失能狀態核定之失能

等級，較原已局部失能之失能等級提高。 

เงินอุดหนุนผูพิ้การเป็นเงินกอ้นหน่ึงคร้ัง：หลงัจากถูกประเมินโดยละเอียด
แลว้ ระดบัขั้นความรุนแรงจากความพิการสูงขึ้นจากเดิม 

失能年金：經綜合評估全部失能狀態核定之失能等

級較原已局部失能之失能等級提高，或失能項目較

原已局部失能之失能項目增加。 

เงินอุดหนุนผูพ้ิการรายปี：หลงัจากถูกประเมินโดยละเอียดแลว้ ระดบัขั้น
ความรุนแรงจากความพิการสูงขึ้นจากเดิม หรือมีคุณสมบติัของความพิการมาก
ขึ้นจากเดิม 

 

 


